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DAS KON N E N SI E VON U NS E RWARTE N Bei Fragen melden Sie sich gerne bei uns —

Tel.: +43 (0)662 / 62 57 580

n, wird unser

young austria ist ein verantwortungsvoller Reiseveranstalter
und Beherberger. Seit 1950 sind wir Partner der Schulen.

In unserer Rolle als Reiseveranstalter haben wir im Sommer 2020 Feriencamps mit einem von uns entwickelten
Covid-Schutzkonzept abgehalten, das fir Gber 1.000 Kinder unbeschwerte, betreute Ferienaufenthalte ermdglichte.
Durch diese Arbeit kénnen wir auf viel praktische Erfahrung zurickgreifen, die einen risikominimierten
Ablauf der bevorstehenden Sommersport- und Projektwochen erméglicht.

Alle unsere Mitarbeiterlnnen werden regelméBig getestet und wir

tragen damit das Label des Bundesministeriums fir Tourismus und o0 :
Regionen ,Sichere Gastfreundschaft’. Zusdizlich haben GSJTEEI:!WES,BAE i ERISRNT :
alle das Schulungszertifikat der ,Gesellschaft fir Epidemie- | === mmes fgetestet : ZERTIFIKAT:

prévention’ - Epicert erworben. TP OO PP PPPOPPPPPORURR:

Zu Behorden und Medizinern stehen wir in persénlichem Kontakt. Unser mobiles Covid-Team vor Ort und die
24/7 ya! Covid-Hotline sind immer fir Sie da und helfen lhnen die richtigen Entscheidungen zu treffen.

Unser MaBnahmenplan/Schutzkonzept wird laufend an die gesefzlichen Bestimmungen und neuesfen wissenschafilichen
Erkenniissen angepasst. Details dazu finden Sie auf den Folgeseiten.

DAS ERWARTEN WIR VON IHNEN

Wir bitten alle unsere Gaste, unseren Mafinahmenplan zu beachten und einzuhalten.

Besprechen Sie die Punkie mit Ihren Schiilerlnnen/Teilnehmerlnnen im Detail vor dem Aufenthal.
Idealerweise bekommen auch alle Eltern eine Kopie dieses Schreibens.

young austria — Osterreichs Erlebnisgdstehduser GmbH
Vollkonzessioniertes Reiseunternehmen ¢ FN 59036y » ATU 57215828 « GISA 17755122 « Gerichtsstand Salzburg
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VOR DER ANREISE

Wir setzten voraus, dass alle Teilnehmerlnnen fieberfrei und véllig gesund anreisen. Solle es in den lefzten 14 Tagen
vor Anreise Konfakt mit erkrankten Menschen mit grippedhnlichen Symptomen gegeben haben oder sich der/die Teilnehmerln
in den letzten 14 Tagen vor Anreise in einem Risikogebiet aufgehalten haben, bitten wir nicht anzureisen.

Wir ersuchen jeden Einzelnen sich an die allgemeinen Corona-Regeln zu halten und laufend auf seinen/ihren Gesundheits-
zustand zu achten.

AN- UND ABREISE

Busreisen:

FEEEERY Fur die An- und Abreise kann der Reisebus vollbesetzt werden — ein Mund-Nasen-Schutz (akiuell

oo‘l FFP2-Maske) ist wahrend der Fahrt erforderlich. Unsere Buspartner halten die Hygienemafnahmen
selbstverstandlich ein und sorgen fir eine regelméaBige Desinfektion der Kontakifléichen, regelmafiges
Liften und Pausen.

Bahnreisen:

o) (e o) In geschlossenen Wartebereichen sowie auf Bahnsteigen ersuchen wir Sie den Mindest-

3 abstand zu anderen Fahrgdsten stiki einzuhalten und einen Mund-Nasen-Schutz
(aktuell FFP2-Maske) tragen. Diese ist weihrend der Zugfahrt verpflichtend. Tischpléitze sollen
moglichst gemieden werden.

IM YOUNG AUSTRIA ERLEBNISGASTEHAUS
Gruppeneinteilung:

N/, i\l /, DieReisegruppe wird als ,Haushaltsgemeinschaft” befrachtet. Der Kontakt zu kursfremden
| m Personen soll méglichst vermieden und jederzeit der Mindestabstand eingehalten werden.
|

Um die Reisegruppen voneinander unterscheiden zu kénnen, erhélt jede/r Teilnehmerln ein farbiges
Bandana (Schlauchtuch) fir die Sichtbarkeit auBerhalb der Unterkunft und ein gleichfarbiges
Armband fir Drinnen. Somit gibt es dann zum Beispiel eine rote und eine blaue Gruppe.

Sie werden auf alle Félle eine unkomplizierte, sichere und sorglose Zeit bei
uns genieflen kénnen!
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@ NASSNARTIENPLAN FORTSETZUNG

Mabhlzeiten:
I Jede Gruppe im Haus bekommt ihren eigenen Speisesaal. \Wir empfehlen feste Sitzplétze
festzulegen.

Selbstverstandlich tragt das Personal einen Mund-Nasen-Schutz (akivell FFP2-Maske).
Uberdies fihren wir das Siegel ,Sichere Gastfreundschaft’ und sind jederzeit getestet.

Zimmereinteilung:

‘ 5 Die Zimmereinteilung erfolgt klassenweise oder nach Familien. Das Zimmer sollie nur von

den Bewohnerlnnen betreten werden.

Die Schilerlnnen/Teilnehmerlnnen sollen ihre Zimmer mehrmals am Tag loften. Auch das
Hauspersonal wird diese Aufgabe Gbemehmen.

Fir jede Gruppe ist mindestens ein Q-Zimmer (Quaranténezimmer) vorhanden. Personen mit Fieber
oder anderen Symptomen sollten sofort dort untergerbacht werden, bis eine weitere Klarung erfolgt.

Allgemeine Raumlichkeiten:
Im Stiegenhaus, im Foyer und an der Rezeption bitten wir Sie und lhre Schilerlnnen/ Teilnehmerlnnen
immer einen Mund-Nasen-Schutz (ckiuell FFP2-Maske) zu fragen.

Fir die Nutzung aller Raumlichkeiten wird ein Zeitplan nach Farben ausgehangt. Fir einen
reibungslosen Ablauf sollte dieser Zeitplan immer genau eingehalten werden.

PROGRAMM

Die gebuchten Programmpunkte auBerhalb des Erlebnisgdstehauses unterliegen den jeweiligen
Hygienestandards vor Ort. Wir stehen im regelméfiigen Kontakt mit unseren Leistungs-
partnern, um uns iber die jeweiligen 6rilichen Vorgaben zu informieren. leistungspartner sowie
Gruppenleiterlnnen haben sich um die Einhaltung der notwendigen MaBnahmen zu kimmem.

Meiden Sie den Kontakt mit Personen anderer Reisegruppen bzw. halten Sie jederzeit den
Mindestabstand ein.
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@ NASSNARTIENPLAN FORTSETZUNG

VERHALTEN IM VERDACHTSFALL

X_ % Wir haben im Sommer 2020 tber 1.000 Kindern eine unvergessliche Ferienzeit in unseren Camps
e ermoglicht. Wir wissen also genau wie es geht und dass unser Schutzkonzept greift. Erfahrung im
Umgang mit der Epidemie ist sehr wertvoll.

Im Verdachtsfall wissen lhre Gastgeber genau, wie sie sich zu verhalten haben.
Zu Behdrden und Medizinern stehen wir in persénlichem Kontakt. Unser mobiles
Covid-Team und die 24/7 ya! Covid-Hotline sind immer erreichbar und helfen die
richtigen Entscheidungen zu treffen.

Wir nehmen jeden Fall sehr ernst und stehen im sfefigen Austausch mit der zustdndigen Gesundheitsbehdrde.

ALLGEMEINE EMPFEHLUNGEN

ﬁjf’?‘rtiP A N e

Halten Sie Abstand! Achten Sie auf Hygiene RegelmaBige Kontrolle Ab 37,5°C sollten Sie
und waschen Sie ¢ der Temperatur mittels ¢ die yal CovidHotline
regelmaBig die Handel  § kontaktloser Fieberscanner. kontaktieren.

Genieflen Sie lhren Aufenhalt!

Sie haben die richtige Entscheidung getroffen lhren Schilerlnnen/ Teilnehmerlnnen diese VWoche zu schaffen.
Als verantwortungsvoller Reiseveranstalter und Feriencampsanbieter sind wir bemiht, allen Teilnehmerlnnen eine
unvergessliche Zeit bei uns zu ermdglichen!

Gerne stehen wir lhnen bei Fragen oder Unklarheiten telefonisch oder per E-Mail
zur Verfiigung!

young austria — Osferreichs Erlebnisgdastehduser GmbH + AlpenstraBe 108a + 5020 Salzburg
L +43(0)662 /6257580 &5 office@youngausfria.com  » www.youngaustria.com
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